
   

 
 

tel.: +48 22 772 64 18 w.107 
fax: +48 22 772 65 02 
e-mail: service@cool.pl 
www.cool.pl                 

P.P.H Cool 
ul. Lipowa 10 
05-123 Chotomów 

ZGŁOSZENIE  SERWISOWE 
DANE  ZGŁASZAJĄCEGO: 
                

Nazwa: ..................................................................................................................................................... 

Adres: ....................................................................................................................................................... 

NIP: ........................................................................................................................................................... 

Osoba kontaktowa / numer telefonu: ……................................................................................................. 

DANE  URZĄDZENIA:         

     Agregat          Chiller          Zespół sprężarkowy          Inny: ................................................................ 

Model…………………………………………………. / NSU: ….................................................................       

Projekt: ............................................................... 

Numer i data faktury sprzedaży P.P.H. Cool:...........................................................................................     

Rodzaj zgłoszenia:        Gwarancyjne        Pogwarancyjne          Inne …………………………………….. 

 

Adres instalacji urządzenia: …………………………………………………………………………………….. 

 

 

Data uruchomienia: ...........................................  Data uszkodzenia: ....................................................... 

Czynnik chłodniczy:        R404A       R507        R407C       R410        Inny: ............................................. 

DANE  USZKODZONEGO  ELEMENTU:    

    Sprężarka         Skraplacz           Chłodnica             Wentylator       Pompa 

    Zbiornik             Sterownik           Automatyka          Armatura          Inny: ............................................ 

Model: ................................................................     Numer serii: ........................................................... 

Uwaga!!!  W przypadku reklamacji sprężarki obowiązkowo należy podać:   

Nazwa i typ oleju: ………………………………………………………………………………………………… 

Wyposażenie:       Grzałka karteru        Odciążenie rozruchu         Regulacja wydajności  

                              Regulacja poziomu oleju         Wentylator głowicy       Inne: ....................................... 

DOKŁADNY OPIS USZKODZENIA: 
...................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 

UWAGA !!!  
1) P.P.H. Cool zastrzega sobie prawo demontażu oraz rozcięcia reklamowanego urządzenia (próba niszcząca urządzenie) oraz odesłania 

go do Producenta w celu przeprowadzenia ekspertyzy stwierdzającej przyczyny uszkodzenia. Niniejszym Zgłaszający wyraża zgodę 
na rozcięcie urządzenia bez Jego obecności. Zgłaszający przyjmuje do wiadomości, iż w przypadku próby niszczącej Producent 
utylizuje powstałe części. O ile Zgłaszający wyraża wolę zwrotu części urządzenia po przeprowadzeniu próby niszczącej prosimy o 
wyraźne zaznaczenie tego żądania w dokonywanym zgłoszeniu reklamacyjnym – P.P.H. Cool informuje, iż w takim przypadku 
Zgłaszający jest zobowiązany do pokrycia kosztów związanych z zabezpieczeniem odpadów, jak również kosztów zwrotnej wysyłki 
lub transportu odpadów do Zgłaszającego.  

2) Zgłaszający zgłasza reklamację w oparciu o kartę gwarancji i na warunkach gwarancji dostępnych na stronie www.cool.pl .  
 

 

 

 

 

 

....................................                                                                                                                         ............................................... 
     (data zgłoszenia)                                                                                                                                    (pieczątka i podpis) 
 

Prawidłowo wypełnione zgłoszenie serwisowe należy przesłać w formie pisemnej faksem lub mailem do lokalnego biura sprzedaży P.P.H Cool  

od poniedziałku do piątku w godzinach 08:00-16:00 lub na ogólny numer faksu: 22 772 65 02 lub adres mailowy:service@cool.pl 

    

   

 

 

  

 

 

 

 

    

      

 

   
   

 

   
   

   

http://www.cool.pl/

